CODICO DE CONDUCTA

DE IDC CONSTRUCCION,

S.R.L.
1. Objeto

El Codigo de Conducta tiene como
objetivo establecer los valores que
deben guiar el comportamiento de
todos los empleados de IDC
CONSTRUCCION , SR.L., SR.L. (en
lo adelante "IDC") y el de los
terceros con los que se relaciona, asi
como ayudar a consolidar una
conducta empresarial aceptada y
respetada por todos los empleados,
directivos y administradores de IDC
(en adelante “personas”).

El Codigo de Conducta se configura
como punto de partida del modelo
de ética y cumplimiento de la
Compania. Esta cultura pretende
orientar las  relaciones  entre
empleados; las actuaciones de estos
con clientes, accionistas,
proveedores y colaboradores
externos; y las relaciones con las
instituciones publicas y privadas y
con la sociedad en general.

Las actuaciones de la Compafiia se
basan en el respeto por los valores:
honestidad, liderazgo, excelencia,
preocupaciéon  por el entorno,
responsabilidad social, enfoque a
largo plazo, solidez financiera,
orientacion al cliente, innovacién y
cuidado de las personas.

2. Ambito de Aplicacién
El Cédigo de Conducta va dirigido

a todos los administradores,
directivos y empleados de IDC.

Las pautas de conducta contenidas
en este Codigo afectan a todas las
empresas en las que IDC, tenga el
control de la gestién, asi como a las
demds entidades y organizaciones
ligadas a IDC por una relaciéon de
dominio o cuya gestion sea
responsabilidad de IDC, en todo el
mundo.

IDC impulsara la adopciéon de
principios y valores semejantes a los
de este Codigo en aquellas empresas
en las que participe, atin sin tener el
control, asi como entre sus
proveedores, contratistas,
colaboradores y otros socios. IDC
entiende que la aplicaciéon del
principio de debido control en
materia de ética y cumplimiento
contempla  analizar que  sus
contrapartes cuentan con modelos
de ética y cumplimiento y mitigar
los riesgos en esta materia en sus
relaciones con terceros. A los efectos
de este Coédigo, “IDC” o la
“Compafiia” se refiere tanto a la
entidad IDC, como al conjunto del
grupo  empresarial por ella
encabezado.

La alta direccion de IDC pondra
todos los medios a su alcance para
hacer cumplir las normas contenidas
en el presente Coédigo de Conducta.



3. Modelo de Etica y Cumplimiento

El modelo de ética y cumplimiento de
IDC tiene como propoésito detectar y
prevenir riesgos en estas materias,
incluyendo los relativos a ilicitos
penales, asi como minimizar sus
eventuales impactos. Se ha definido de
acuerdo con estandares nacionales e
internacionales y estd respaldado por
politicas, procesos y controles.

IDC aplica el principio de debido
control para promover el cumplimiento
de las normas internas y externas y para
prevenir, detectar y erradicar conductas
irregulares o contrarias a las mismas.
Por debido control, la Compania
entiende, entre otros, analizar y
gestionar los riesgos; definir
responsabilidades y comportamientos
esperados; asignar recursos a la
formacién de empleados y directivos; y
contar con procesos y controles para
confirmar y evaluar el cumplimiento y
la cultura ética de la compania, asi como
para notificar, evaluar y responder a
potenciales conductas irregulares. En
este sentido, debido control también
significa supervisar que los empleados o
terceros que ponen en conocimiento de
la compafiia, de buena fe, potenciales
conductas  irregulares no  sufren
represalias.

El personal de IDC cumple las normas
internas y externas, voluntarias y de
obligado cumplimiento, aplicables a su
actividad. La Compafiia asigna los
recursos suficientes para velar por la
efectividad de su modelo de ética y
cumplimiento.

El Consejo de Administracion, asistido
por la Comision de Auditoria, es
responsable en dltima instancia de
asegurar el clima ético de Ila
organizacién, asi como de orientar y
supervisar el modelo de ética y
cumplimiento y las politicas, procesos y
controles que lo soportan. La Comisién

de Auditoria cuenta con el apoyo del
Departamento de Recursos Humanos y
de la Comisién del Cédigo de Conducta,
cuyas funciones son, entre otras,
impulsar el compromiso con la ética y el
cumplimiento en la Compafia, y
fomentar la difusién, conocimiento y
aplicacion del Cédigo de Conducta.

El Consejo de Administracion y la
Comision de Auditoria deben asegurar
que la Comision del Coédigo de
Conducta disponga de los recursos, la
autonomia y la  independencia
suficiente. Los informes de la Comision
del Coédigo de Conducta permiten a la
Comisiéon de Auditoria y al Consejo de
Administracién evaluar, controlar y
revisar de manera periddica el modelo
de ética y cumplimiento y la cultura
ética de la Compania.

4. Principios de Actuacion y de
Conducta Etica
41. Principios Basicos de
Comportamiento

IDC es una compafiia comprometida
con la sostenibilidad, por lo que aplica
en sus productos y servicios criterios de
calidad y procesos de innovacién
destinados a favorecer el bienestar
social, el crecimiento econémico y el
equilibrio ambiental. En esta linea, se
potencian las tecnologias de generacion
eléctrica limpias, el diseho y la
construcciéon de infraestructuras
eficientes y sostenibles.

La Compafifa asume como pautas de
comportamiento bésicas, entre otras, la
Declaraciéon Universal de Derechos
Humanos, Declaracion de los Principios
y Derechos Fundamentales en el Trabajo
y Convenios de la Organizacion
Internacional del Trabajo, las Lineas
Directrices para Empresas
Multinacionales de la OCDE vy el Pacto
Mundial de Naciones Unidas.



IDC tiene como objetivo que todas las
personas y entidades a las que les es de
aplicacion el presente Coédigo de
Conducta cumplan en sus relaciones con
los grupos de interés los principios que
se indican a continuacion:

e Cumplir y acatar las leyes nacionales e
internacionales que sean de aplicacion.
* Respetar los derechos humanos y
libertades publicas, contribuir a la
preservaciéon del entorno natural y
colaborar con el desarrollo y bienestar
de las comunidades.

* Promover la honestidad, la equidad, la
veracidad, el cumplimiento de los
compromisos, la libre competencia y la
transparencia.

* Brindar unas buenas condiciones de
trabajo, respetando los  derechos
laborales.

e Contribuir al desarrollo social y
econdmico en los paises donde opera
mediante la innovacién, el desarrollo
tecnoldgico, la utilizacion eficaz y
responsable de recursos, manteniendo
un comportamiento responsable e
integro.

* Contribuir de manera activa y desde
una posicion de liderazgo al equilibrio
ambiental y al impulso de una economia
baja en carbono.

4.2. Principios de Etica y Cumplimiento
4.2.1. Conocer y Cumplir las Normas

Las personas de IDC deben conocer y
cumplir con este Cédigo de Conducta,
asi como con el resto de las normas
internas y externas que lo sustentan y
desarrollan. En particular, deberan
conocer suficientemente las normas
externas, asi como las politicas, procesos
y controles mas relevantes de acuerdo
con su actividad en la Compafiia. En
caso de duda, podran solicitar la
informacion precisa a través de su
superior jerarquico, del Comisién del
Codigo de Conducta o de las instancias
que correspondan.

4.2.2. Colaborar en el cumplimiento

Las personas de IDC deben cumplir con
los requerimientos de la Compaifiia en
materia de ética y cumplimiento. Esto
incluye, entre otros, completar en las
fechas establecidas las declaraciones de
conformidad con las  conductas
recogidas en el coédigo o los
requerimientos de  formacion y
colaborar en la correcta ejecucién de los
procesos y controles que la compaiia
pudiera implantar en este ambito.

4.2.3. Preservar la trazabilidad de las
decisiones

Las personas de IDC deben velar por la
trazabilidad de las decisiones para
poder  evidenciar = razonablemente
cuando les sea requerido que cumplen
con las politicas, procesos y controles de
la Compania.

4.2.4. Consultar las dudas y comunicar
las irregularidades

Las personas de IDC deben poner en
conocimiento de la Compafifa de
manera inmediata, aquellas potenciales
irregularidades o incumplimientos tanto
de este Coédigo como del Coédigo de
Etica, de los que puedan tener
conocimiento. Para ello, podran recurrir
a la Comision del Cédigo de Conducta,
haciendo uso del canal ético. Asimismo,
deberan utilizar los mecanismos que la
compafiia pone a su disposiciéon para
consultar las dudas que pudieran tener
respecto del Cédigo de Conducta, de las
normas que lo sustentan o, en general,
del modelo de ética y cumplimiento de
la compania.

El procedimiento de consulta vy
notificacion, de la Compaiiia
supervisado por el Comisiéon del Cédigo
de Conducta, pretende dar wuna
respuesta rdpida para minimizar las
consecuencias de las posibles



incidencias o incumplimientos y evitar
su reaparicion.

4.2.5. Ser ejemplares en la conducta

La conducta de todas las personas de
IDC debe proteger la reputaciéon de la
Compaiiia y ser ejemplo de rigor, ética y
profesionalidad.

42.6. Ser diligentes también en la
relacién con terceros

La Compafifa aplica un modelo
homogéneo para velar por la ética y
cumplimiento, basado en el principio de
debido control y cuyo objetivo es
promover una cultura ética y prevenir,
detectar y erradicar irregularidades. El
debido control pasa también por una
adecuada evaluacion en materias
relativas a la ética y el cumplimiento de
los terceros con los que IDC mantiene
relaciones de negocio o a aquellos que
puedan actuar en su nombre.

5. Pautas de Conducta

51. Respeto por la legalidad y los
valores éticos

IDC asume el compromiso de
desarrollar sus actividades
empresariales y  profesionales de
acuerdo con la legislacion vigente en
cada uno de los lugares donde se
desarrollen, observando un elevado
comportamiento ético y adoptando,
cuando corresponda, las mejores
précticas nacionales e internacionales.

Todas las personas de IDC deben
cumplir las leyes vigentes en los paises
donde desarrollan su actividad vy
observar en todas sus actuaciones un
elevado comportamiento ético.

Asimismo, deben evitar cualquier
conducta que, aun sin violar la ley,
pueda perjudicar la reputacion de IDC y
afectar de manera negativa sus intereses.

Las personas de IDC deben conocer las
leyes que afecten a su trabajo,
solicitando en su caso la informacién
precisa a través de su superior o de las
instancias que correspondan.

Todas las personas de IDC que
participen en el registro, elaboracién,
revision o reporte de la informacién
financiera deberan conocer y cumplir
tanto la normativa legal como las
normas y procedimientos de control
interno que afecten al desarrollo de su
trabajo con el objetivo de asegurar la
fiabilidad de la informacién financiera
que se emita.

IDC, promueve wuna relacion de
cooperacion reciproca con la
Administraciéon =~ Tributaria. =~ Como
consecuencia, los empleados deberan
actuar, no solo conforme a las leyes y
normas tributarias que les sean de
aplicacién, sino de acuerdo con las
normas y procedimientos de control
interno que incluyen las buenas
précticas basadas en el principio de
transparencia.

Ningtn empleado colaborara
conscientemente con terceros en la
violaciéon de ninguna ley, ni participara
en ninguna actuacién que comprometa
el respeto al principio de legalidad.

5.2. Compromiso con los derechos
humanos

La Compafiia se compromete a respetar
los derechos humanos y libertades
publicas reconocidas en la Declaraciéon
Universal de los Derechos Humanos de
las Naciones Unidas. IDC incluiré en los
planes de formacién y de comunicacién
para sus empleados, acciones relativas a
derechos humanos.

Todas las personas de IDC deberan
seguir este compromiso, desempefiando
sus actividades profesionales desde el



respeto a los derechos humanos vy
libertades publicas.

5.3. Respeto a las personas

IDC rechaza cualquier manifestacion de
acoso fisico, psicolégico, moral o de
abuso de autoridad, asi como cualquier
otra conducta que pueda generar un
entorno intimidatorio u ofensivo con los
derechos de las personas y promueve
condiciones de trabajo que eviten el
acoso en todas sus formas, incluyendo el
sexual y aquél que sea por razén de
sexo. Asimismo, vela por el
cumplimiento de las disposiciones de la
Organizacion Internacional del Trabajo,
especialmente en relacion con los
menores de edad, no admitiendo ningtn
tipo de trabajo infantil.

Las personas de IDC deben tratarse con
respeto, propiciando un entorno de
trabajo agradable, saludable y seguro.
Todos los profesionales tienen la
obligacion de tratar de forma justa y
respetuosa a sus compafieros, a sus
superiores y a sus subordinados. De la
misma forma, las relaciones
entre los empleados de IDC y los de las
entidades colaboradoras estaran basadas
en el respeto profesional y la
colaboracién. IDC promueve y respeta el
derecho de libertad de asociacién y
negociacion colectiva en el &mbito
laboral.

IDC considera importante el desarrollo
integral de la persona, por lo que facilita
el necesario equilibrio entre la vida
profesional y la vida personal.

5.4. Igualdad efectiva

IDC promueve la diversidad de género,
asi como el desarrollo profesional y
personal de todos sus empleados,
asegurando la igualdad de
oportunidades a través de sus politicas
de actuacion.

No acepta ningdn tipo de
discriminacién en el &mbito profesional
por motivos de edad, raza, color, sexo,
religion, opinién politica, ascendencia
nacional, orientaciéon sexual, origen
social o discapacidad.

IDC apoya y se compromete en la
aplicacion de  politicas  publicas
establecidas  para  promover la
diversidad y la inclusién bajo el
principio de igualdad de oportunidades
laborales.

La seleccion y promociéon de los
empleados se fundamenta en las
competencias y el desempefio de sus
funciones, asi como en los criterios de
mérito y capacidad definidos en los
requisitos del puesto de trabajo, y el
principio de diversidad. IDC fomenta la
promocién y la movilidad interna como
vias para retener el talento en la
organizacioén. Busca la estabilidad de los
empleados, su desarrollo y su
motivacion.

Todos los profesionales deben participar
de manera activa en los planes de
formacion que IDC pone a su
disposicién, implicindose en su propio
desarrollo y comprometiéndose a
mantener actualizados los
conocimientos y competencias
necesarias, con el fin de propiciar su
progreso profesional y aportar valor al
desarrollo de la actividad comercial de
IDC, a sus socios y relacionados.

Las personas que ejercen cargos de
direccion o de mando deben actuar
como facilitadores del desarrollo
profesional de sus colaboradores.

5.5. Cooperacién y dedicacion

IDC propicia un entorno de cooperacion
y trabajo en equipo para un mejor
aprovechamiento = de  todas las
capacidades y recursos.



Las personas de IDC deben actuar con
espiritu de colaboracién, poniendo a
disposicion de las demas unidades
organizativas y personas que integran
IDC los conocimientos o recursos que
puedan facilitar la consecucién de los
objetivos e intereses de la empresa.

Las personas de la Compafiia deben
trabajar de forma eficiente durante la
jornada laboral, rentabilizando el tiempo
y los recursos que la empresa pone a su
disposicion.

IDC fomenta el sentimiento y orgullo de
pertenencia entre sus empleados. Con el
fin de lograr los niveles de
comunicacién adecuados en todos los
sentidos, IDC pone a disposicién de sus
empleados canales de comunicacién que
favorezcan y nutran el sentimiento de
pertenencia.

5.6. Seguridad y salud en el trabajo

IDC impulsa la adopcién de politicas de
seguridad y salud en el trabajo y adopta
las medidas preventivas establecidas en
la legislaciéon dominicana, asi como en la
normativa internacional que le sea
oponible. La Compafia facilita a sus
empleados y empresas colaboradoras la
orientacion y los recursos necesarios con
el fin de que desarrollen sus actividades
de una forma segura y saludable.

Asimismo, IDC promueve la aplicacion
de sus normas y politicas de salud y
seguridad en el trabajo por parte de las
empresas colaboradoras y proveedores
con los que opera.

Todas las personas de IDC deben
conocer y cumplir las normas de
proteccién de la salud y seguridad en el
trabajo y velar por la seguridad propia,
de otros empleados, de clientes,
proveedores, colaboradores vy, en
general, de todas las personas que
pudieran verse afectadas por el

desarrollo de sus actividades.

5.7. Uso y proteccion de los activos

IDC pone a disposicion de sus
empleados los recursos necesarios para
el desempefio de su actividad
profesional.

Las personas de IDC deben utilizar los
recursos de la empresa de forma
responsable, apropiada y contando con
las autorizaciones pertinentes, en el
entorno de su actividad profesional.
Asimismo, deben  protegerlos y
preservarlos  de  cualquier  uso
inadecuado del que pudieran derivarse
perjuicios para los intereses de la
empresa.

Las personas de IDC tienen prohibido
enajenar, transmitir, ceder u ocultar
cualquier bien titularidad de Ia
Compafiia con la finalidad de eludir el
cumplimiento de responsabilidades y
compromisos frente a terceros.

Los equipos y sistemas informéticos de
IDC deben tener un uso exclusivamente
profesional. No obstante, en aquellos
supuestos en los que excepcionalmente
se utilicen estos recursos para fines
personales, su uso debe ser minimo,
razonable, adecuado y conforme al
principio de buena fe contractual. Todas
las personas de la Compania deberan
conocer y aceptar las normas
establecidas por la companfa. Los
recursos tecnolégicos de IDC no pueden
utilizarse para:

* Emitir en nombre del grupo opiniones
o acceder con igual objetivo a foros o
redes sociales, salvo consentimiento
expreso a tal efecto.

e Almacenar o distribuir, ni visitar sitios
de Internet con, material inapropiado
que atente contra los derechos humanos,
la intimidad, el honor, la propia imagen,
la libertad religiosa; o contra la dignidad



de las personas como racismo,
xenofobia, apologia de la violencia o del
terrorismo, y material pornografico o de
apologia sexista.

e Usar, introducir, descargar, copiar,
transmitir, reproducir, distribuir o
almacenar cualquier tipo de software,
obra editada o invencion protegida por
la propiedad intelectual o industrial sin
la correspondiente licencia 0
autorizacion.

* Realizar o participar en envios
masivos de correos electrénicos con
cadenas de mensajes, bromas, o
imagenes inapropiadas.

5.8. Imagen y reputacion corporativa

IDC considera su imagen y reputacién
corporativa como uno de sus activos
mas valiosos para preservar la confianza
de sus accionistas, clientes, empleados,
proveedores, autoridades y de la
sociedad en general.

Todas las personas de IDC deben poner
el maximo cuidado en preservar la
imagen y reputacion de la compafiia en
todas sus actividades profesionales

Igualmente, vigilara el respeto y uso
correcto y adecuado de la imagen y
reputaciéon corporativa por parte de los
empleados de empresas contratistas y
colaboradoras.

En la Compaifiia las relaciones con los
medios de comunicacién se gestionan
desde el drea especializada. Las
personas de IDC han de ser
especialmente cuidadosas en cualquier
intervenciéon publica, debiendo contar
con las autorizaciones pertinentes para
intervenir ante los medios de
comunicacién y redes sociales, publicar
y compartir opiniones, participar en
jornadas profesionales o seminarios, y
en cualquier otra situacién que pueda
tener una difusién publica, siempre que

participen en condicién de empleados
de la compafiia. Asimismo, las personas
de IDC deberdn asegurar una adecuada
coordinacién con su superior jerarquico
y, en su caso, con el area de
Comunicaciéon para proporcionar una
informaciéon completa e integra; asi
como realizar las declaraciones de
manera responsable, respetuosa 'y
precisa, siguiendo las  directrices
establecidas por Comunicaciéon y
respetando la confidencialidad de la
informaciéon de la Compafila y sus
clientes.

Con respecto a la informacién sobre los
resultados y evolucién de los negocios
de IDC, esta se gestionara siempre a
través de las dreas y organos que tienen
atribuidas estas funciones.

5.9. Lealtad a la empresa y conflictos de
intereses

Las personas de IDC no participaran en
procesos o decisiones en las que pudiera
entenderse que existe un conflicto entre
su propio interés y el de la Compaiiia.
Los conflictos de interés aparecen en
aquellas situaciones en las que los
intereses personales de los
profesionales, de forma directa o
indirecta, son contrarios a los intereses
de IDC.

En este sentido, la Compania respeta la
participacién de sus empleados en otras
actividades financieras o empresariales,
siempre que sean legales y no entren en
concurrencia desleal o colisién con sus
responsabilidades como empleados de
IDC.

Ante situaciones en las que pueda existir
alguna duda, el empleado debera
informar a la empresa a través de su
superior jerarquico o del Comisién del
Codigo de Conducta, y evitar tomar una
decisiéon de la que se pueda sospechar
ha actuado en contra de los intereses de
la empresa.



Los administradores de IDC estan
sometidos a las reglas sobre conflictos
de interés que establece el Reglamento
del Consejo de Administracion.

5.10. Medidas contra el soborno, el
fraude y la corrupcion.

IDC se compromete a realizar negocios
con integridad, evitando cualquier
forma de corrupcién y cumpliendo con
la normativa antisoborno y
anticorrupcion aplicable. Los
compromisos y pautas de cumplimiento
de IDC se recogen en sus Politicas de
Anticorrupcién 'y Antisoborno, que
deberdan cumplir todas las personas de
la  compafifa. Periédicamente, la
compafiia evaluard el contenido de las
normas internas en la materia para
asegurar que estan alineadas con las
mejores  practicas  nacionales e
internacionales.

IDC se declara contraria a influir sobre
la voluntad de personas ajenas a la
Compafiia para obtener algtin beneficio
mediante el uso de practicas no éticas.
Tampoco permitird que otras personas o
entidades puedan utilizar estas practicas
con sus empleados.

Las personas de IDC deberan actuar
conforme a las leyes que sean de
aplicacion y, en ningtin caso, podran
recurrir ni tolerar sobornos de terceros
hacia la Compaifiia, sus empleados o
viceversa, Las personas de IDC no
podran ofrecer o aceptar obsequios y
atenciones a o de funcionarios publicos
u otro tercero que puedan afectar la
imparcialidad de cualquiera de las
partes, influir en wuna decision de
negocio, llevar a una mala ejecucién del
deber profesional, o que contravengan
lo establecido en las Politicas
Anticorrupciéon y Antisoborno.

Las personas de IDC no podrén realizar
en nombre de IDC contribuciones con

fines politicos contrarias a la ley, obtener
un trato de favor utilizando los
patrocinios o las donaciones como
medio para conseguirlo, utilizar las
relaciones y contactos comerciales de la
empresa en beneficio propio o de un
tercero, ni establecer relaciones de
negocio con terceras partes sin cumplir
los deberes minimos de debida
diligencia en el conocimiento de
terceros.

IDC no utiliza informacién engafiosa o
falseada con el objetivo de obtener
subvenciones o cualquier otro tipo de
ayudas o ventajas. Las personas de IDC
deben asegurar que las ayudas publicas,
las subvenciones y otros fondos de los
que la Compafifa es beneficiaria se
destinan exclusiva y diligentemente al
fin por el que fueron concedidos.

Adicionalmente, solo podran negociar
contratos, tanto en el ambito publico
como en el privado, las personas de la
Compafia autorizadas para ello. La
Compafiia revisa periddicamente sus
elementos de contabilidad y control
interno para asegurar que no puedan
ocultar pagos indebidos o contrarios a lo
que se dispone en este Codigo de
Conducta.

511. Prevenciéon del blanqueo de
capitales

IDC aplica el mayor rigor para prevenir
y evitar el blanqueo de capitales
provenientes de actividades delictivas o
ilicitas, y cuenta con politicas y
procedimientos de control internos para
su prevencion, deteccion y, en su caso,
erradicacion.

Todas las personas de IDC deberan
cumplir con las disposiciones legales
aplicables y prestar especial atencion a
aquellos supuestos en que existan
indicios de falta de integridad de las
personas o entidades con las que se
mantienen relaciones comerciales como,



entre otros, pagos que resulten
inusuales atendiendo a la naturaleza de
la transaccion, pagos realizados a o por
terceros no mencionados con el contrato,
pagos a personas o entidades residentes
en paraisos fiscales o a cuentas bancarias
abiertas en oficinas ubicadas en paraisos
fiscales, pagos a entidades en las que no
sea posible identificar a los socios o
altimos beneficiarios, pagos
extraordinarios no previstos en los
contratos.

Salvo casos excepcionales, con
autorizacion expresa y con soporte
documental trazable, IDC no permite los
pagos en efectivo.

Los profesionales deberan informar a
través de sus superiores jerarquicos o
del Comisién del Cédigo de Conducta
ante cualquier duda en esta materia.

512. Tratamiento de la informacién y
del conocimiento

IDC considera la informacién y el
conocimiento unos activos principales e
imprescindibles  para la  gestion
empresarial, por lo que deben ser objeto
de una especial proteccion.

Las personas de la Compafiia deben
transmitir toda la informaciéon que
tengan que comunicar, tanto interna
como externamente, de forma veraz,
completa 'y en ningdn  caso
proporcionaran, a sabiendas,
informaciéon incorrecta o inexacta que
pueda inducir a error a quien la recibe.

Todos los profesionales que introduzcan
cualquier tipo de informaciéon en los
sistemas informaticos de IDC deben
velar por que ésta sea rigurosa y fiable.

Asimismo, las personas de IDC deben
guardar la mas estricta confidencialidad
sobre toda aquella informacién
reservada a la que accedan como
consecuencia del desempefio de su
actividad  profesional y  deberan

abstenerse de utilizarla indebidamente
en beneficio propio o de terceros. Todas
las personas de IDC deberan aceptar y
firmar, en el momento de su
contratacion, las politicas establecidas
por la compafifa en esta materia, asi
como cuantas veces sea requerido al
efecto como resultado de una novacién
o modificacién de estas.

Ante cualquier duda sobre el caracter de
la informacién, los empleados deben
considerarla como reservada mientras
no se les indique lo contrario. El deber
de confidencialidad subsistirda aun
cuando la relacion laboral haya
concluido.

Toda la informacion y el conocimiento
que se genere en el admbito de la
empresa es propiedad de IDC en los
términos referidos en la legislacion
vigente.

Con relacioén a la informacién acerca del
mercado y los competidores, las
personas de IDC no deberan utilizar
informacién que haya sido obtenida de
una manera inapropiada o que sea
confidencial sin contar autorizaciéon
expresa de sus legitimos titulares.

IDC cumple la legislacién vigente en
materia de proteccion de datos,
protegiendo los datos personales
confiados por sus clientes, empleados,
candidatos en procesos de selecciéon u
otras personas. Asimismo, se
compromete a solicitar y a utilizar
exclusivamente aquellos datos que
fueran necesarios para la eficaz gestion
de sus negocios.

Las personas que, por motivo del
desempefio de su actividad profesional,
tengan acceso a informacién de otros
empleados, respetardn y promoveran la
confidencialidad de esta informacién y
hardn uso responsable y profesional de
la misma.



5.13. Relaciones con los clientes

IDC asume, lidera e impulsa el
compromiso con la calidad de sus
productos y servicios, y acttia bajo las
mejores  practicas  nacionales e
internacionales reconocidas.

Todas las personas de IDC deben cuidar
las relaciones con los clientes, actuando
de forma integra y teniendo como
objetivo la consecucién de los mas altos
niveles de calidad y la excelencia en la
prestacion de los servicios, buscando el
desarrollo de relaciones a largo plazo
basadas en la confianza y en el respeto
mutuo.

514. Relaciones con proveedores,
contratistas, socios y colaboradores

IDC considera a sus contratistas,
proveedores, socios y  empresas
colaboradoras indispensables para la
consecucion de sus objetivos de
crecimiento y mejora de la calidad de
servicio, y busca establecer con ellos
relaciones basadas en la confianza, el
beneficio mutuo y el respeto a la libre
competencia.

Todas las personas de IDC que
participen en procesos de selecciéon de
contratistas, proveedores y
colaboradores  externos tienen la
obligacion de actuar con imparcialidad
y objetividad, aplicando criterios de
calidad, coste e integridad, evitando la
colisién de sus intereses personales con
los de la Compafiia y cumpliendo en
todo caso los procedimientos y sistemas
establecidos por la Compaiiia.

IDC, a través de su normativa interna, al
analizar la conveniencia de relacionarse
con Cualquier tercero, tiene en cuenta
cuestiones de ética e integridad vy
comprueba la solvencia profesional de
aquellas personas fisicas o juridicas con
las que van a entablarse relaciones
comerciales con el fin de evitar que las

operaciones que se realizan con nuestra
empresa sean utilizadas para el
blanqueo de capitales u otras préacticas
ilicitas.

En este sentido, al establecer relaciones
de negocio con terceras partes, todas las
personas de IDC deberan cumplir los
deberes minimos de debida diligencia
en el conocimiento de terceros en lo que
se refiere también a sus modelos de ética
y cumplimiento. Nuestros profesionales
prestaran especial atencion a aquellos
casos en los que pudieran existir
indicios de falta de integridad de las
personas o compafias con las que IDC
mantiene relaciones, debiendo informar
inmediatamente a la Comision del
Codigo de Conducta.

Asimismo, IDC se compromete a
trabajar activamente para trasladar su
compromiso con los principios éticos a
los terceros con los que colabora, y
promueve su extension a través de los
Principios Eticos para Proveedores,
Contratistas 'y  Colaboradores. La
Compafiia promueve la contratacion de
terceros que acrediten buenas practicas
en cuestiones de indole ética, social y
ambiental. También incluye clausulas en
contratos relacionadas con el presente
Codigo de Conducta con el objetivo de
trasladar su posicién en lo que se refiere
a prevenir conductas irregulares o
ilicitas y para velar por un adecuado
desempertio social y ambiental por parte
de la contraparte.

5.15. Respeto al medio ambiente

La preservacién y el respeto al medio
ambiente es uno de los pilares basicos
de actuacién de IDC, que se manifiesta
en el cumplimiento de las mejores
practicas ambientales en todas sus
actividades, a través de la prevencion y
minimizacion de  los  impactos
ambientales adversos y la conservacion
de los recursos naturales.



IDC asume los principios expresados en
su Politica de Medio Ambiente. La
estrategia ambiental de IDC se
estructura en torno al compromiso
contra el cambio climatico, la promocién
del ahorro energético, la racionalizaciéon
del uso y gestion del agua, el uso
responsable de los recursos, la gestion
efectiva de residuos, la prevencion de la
contaminacién y la proteccion del medio
natural y la biodiversidad. Todo ello en
respuesta a un requisito demandado por
los accionistas y asumido como
compromiso por la Direccién.

De acuerdo con esta estrategia, IDC y
todas sus personas deben conocer y
asumir dicha politica y esforzarse en
minimizar el impacto ambiental
derivado de sus actividades y de la
utilizaciéon de las instalaciones, equipos
y medios de trabajo puestos a su
disposicion. Asimismo, deberan
contribuir a la consecucién de los
objetivos ambientales de la Compafiia.
IDC impartira la formacion necesaria
para fomentar las mejores practicas
ambientales y métodos responsables de
produccion.

En sus relaciones con proveedores,
contratistas 'y  colaboradores, IDC
transmitird estos principios y exigird el
cumplimiento de los procedimientos y
requisitos ambientales que fueran
aplicables en cada caso.

5.16. Compromiso con la sociedad

IDC busca alinear la colaboracién social
y su actividad de negocio, reforzando la
confianza entre la empresa y las
sociedades donde opera y evidenciando
su impacto positivo. Por ello, las
personas de IDC, en el ejercicio de su
actividad, deben considerar los intereses
de las comunidades locales, y cumplir
con los procedimientos internos y las
politicas de Gestion del Impacto Social
vigentes en cada momento.

El compromiso de IDC con la sociedad
se concreta en el desarrollo de una
amplia labor de patrocinios, mecenazgos
y colaboraciones, que se canalizan a
través de acuerdos y asignacion de
recursos, con relevantes instituciones
representativas de la sociedad. Las
personas de la Compaifiia cumpliran con
las politicas de la compafiia en materia
de patrocinios y donaciones. IDC
prestard su apoyo mediante donaciones
y patrocinios unicamente a
organizaciones que no estén inmersas en
situaciones o actividades que pudieran
comprometer la reputacion de la
compania.

Asimismo, toda donacién o patrocinio
que sea realizada por IDC debera contar
con las autorizaciones previas y
precisas, quedar documentada por
escrito, realizarse de forma transparente
y de tal manera que no pueda ser
entendida como un como medio para
encubrir un pago indebido o soborno.

Por otra parte, cualquier sociedad de
IDC que realice una donacién debera
realizar un seguimiento, en la medida
de lo posible, de la aportacion efectuada
con el objeto de conocer el destino o
utilizacién de esta.

6. Aceptacion y cumplimiento del
Codigo

IDC comunicard y difundird entre todos
sus empleados, asi como proveedores,
contratistas y  colaboradores, el
contenido del presente Coédigo de
Conducta. Todos los empleados que se
incorporen o pasen a formar parte de
IDC deberan aceptar los Valores y
Principios y las normas de actuacion
establecidas en el mismo.

IDC espera de todos sus
administradores, directivos y empleados
un alto nivel de compromiso en el
cumplimiento de su Cédigo de
Conducta.



La Compafiia podra solicitar, de manera
formal y con soporte documental, a sus
empleados y terceros que confirmen de
forma periddica el cumplimiento del
Codigo. Asimismo, las cuestiones de
ética y cumplimiento podrdn ser
incluidas en los programas formativos,
los procesos de evaluacion del
desempefio y/o los de valoracion de
potenciales candidatos o de terceros.

El incumplimiento de alguno de los
principios contenidos en este Codigo se
analizara de acuerdo con los
procedimientos  internos, convenios
vigentes y normativa legal. Cuando se
identifique un incumplimiento, la
Direcciéon de Recursos Humanos, o la
direccién responsable de la funciéon de
recursos humanos de IDC determinara
la aplicacion de medidas disciplinarias
segin el régimen de faltas y sanciones
recogido en el convenio colectivo de la
sociedad a la que pertenezca el
profesional o en la legislacion laboral de
aplicacion y si se considera una
actuacion contraria a los principios de
buena fe contractual.

Cualquier duda que pueda surgir sobre
la interpretacion o aplicacion de este
Codigo de Conducta debera consultarse
con la Comision del Codigo de
Conducta

Nadie, independientemente de su nivel
0 posicion, esta autorizado para solicitar
a un empleado que contravenga lo
establecido en el presente Coédigo.
Ningtn empleado puede justificar una
conducta impropia amparandose en una
orden superior o en el desconocimiento
de este Codigo.

Los empleados deberdn informar a su
superior jerdrquico o a la Comisién del
Codigo de Conducta de cualquier
incumplimiento o vulneraciéon de las
conductas recogidas en este documento.
A pesar de existir la figura del superior

jerarquico, se recomienda utilizar el
canal ético como principal medio para la
comunicacion de irregularidades y la
realizaciéon de consultas a la Comision
del Codigo.

7. Comision del Cédigo de Conducta

La Comisién del Cédigo es el érgano al
que todos deben dirigirse para
comunicar posibles incumplimientos del
Codigo de Conducta, tanto si les afectan
personalmente como si afectan a
terceros.

La Comision del Coédigo estara
compuesta por un méiximo de cinco
personas, designadas por la Comisiéon
de Auditoria a propuesta de las
Direcciones Generales de la Compafiia
de particular relevancia en cuestiones
relativas a la ética y el cumplimiento.
Serdn asistidas en sus funciones por un
secretario no miembro de la Comisién
adscrito a la Direccion de Cumplimiento
corporativa.

La Comisiéon del Cédigo de Conducta,
entre otras funciones asignadas por el
Codigo y su Reglamento, tiene por
finalidad:

* Fomentar la difusién, conocimiento y
cumplimiento del Cédigo de Conducta
y, en general, del modelo de ética y
cumplimiento de la compafiia entre las
personas de IDC y terceros relevantes.
* Facilitar una via de comunicacién a
todos los empleados, para recabar o
proporcionar informacién sobre el
cumplimiento del Cédigo de Conducta
y gestionar las notificaciones y las
consultas recibidas para coordinar su
resolucion y realizar un seguimiento
diligente de las mismas
* Informar periddicamente al Consejo
de Administracion, a través de Ia
Comision de Auditoria, acerca de las
denuncias recibidas y de su resolucion.
* Revisar y proponer al Consejo de
Administracion, a través de la Comision



de Auditoria cuando sea necesario, la
incorporacion, modificacion 0
eliminacion de elementos del Cédigo de
Conducta.

Las funciones de la Comisién del
Codigo, al igual que las del resto de
unidades implicadas en la extension y
salvaguarda del modelo de ética y
cumplimiento  estdn  formalmente
establecidas en la normativa interna de
la compania. Asimismo, la Comisién ha
formalizado en un protocolo al efecto, el
analisis y resolucion de las incidencias
de las que tenga conocimiento a través
del canal ético.

7.1. Normas de Actuacién

La Comision del Cédigo garantizara en
todo momento la confidencialidad en el
tratamiento de las denuncias que se
tramiten y no se admitird ningan tipo de
represalia sobre aquellos empleados que
comuniquen, de buena fe, presuntos
incumplimientos.

La Comisiéon del Cédigo garantizard
asimismo y en todo momento el maximo
respeto a los derechos de las personas
presuntamente implicadas en un posible
incumplimiento.

La Comisién del Coédigo garantizara un
analisis exhaustivo de wun posible
incumplimiento  del  Codigo de
Conducta para asegurar su veracidad, y
evaluard las denuncias con
independencia y objetividad.

No obstante, la utilizacion de este
procedimiento obliga a recordar que la
imputaciéon de hechos, con conocimiento
de su falsedad o con temerario
desprecio hacia la verdad, puede
derivar en responsabilidades penales o
civiles en los términos contemplados en
el ordenamiento vigente.

Las decisiones de la Comision del
Codigo deberan estar debidamente
fundamentadas y justificadas.

La Comisién del Coédigo de Conducta
podrd requerir la colaboracién de
cualquier persona o departamento de la
compania para analizar y resolver las
consultas y notificaciones recibidas.

7.2. Canal Etico

IDC, a través de la Comision del
Codigo, con el fin de alcanzar el maximo
nivel de satisfaccion de sus empleados
ha establecido un canal ético que
permite comunicar las conductas
irregulares  relacionadas con la
contabilidad, el control, la auditoria o
cualquier incumplimiento o vulneraciéon
de las conductas recogidas en este
documento.

Los datos de contacto correspondientes
se mantendran permanentemente en un
lugar visible de las intranets.

Las notificaciones y consultas seran
preferentemente = nominativas  para
facilitar su resolucién y seran estudiadas
y tratadas de modo confidencial. En
principio, s6lo seran admisibles aquellas
denuncias anénimas que tengan que ver
con materias de indole financiera. Los
datos de los intervinientes seran
gestionados de acuerdo con lo
establecido en la Ley No. 172-13 que
tiene por objeto la proteccion integral de
los datos personales asentados en
archivos, registros publicos, bancos de
datos u otros medios técnicos de
tratamiento de datos destinados a dar
informes, sean estos publicos o
privados.

La Comisiéon del Cédigo mantendrd a
disposicion de  los  empleados,
proveedores, contratistas y
colaboradores en la siguiente direcciéon
fisica y electrénica:



8. Vigencia

El Cédigo de Conducta entra en vigor
en el dia de su publicacion a todos los
empleados y estara vigente en tanto no
se apruebe su derogacion. Se revisard y
actualizara periddicamente y, en su
caso, se revisaran, actualizardn o
implantardn las politicas, procesos y
controles que resulten necesarios. Para
elloo, se tendrdan en cuenta las
sugerencias y propuestas que realicen
los empleados y los compromisos
adquiridos por IDC en materia de ética
y cumplimiento.

El Consejo de Administracién tiene el
compromiso de asegurar la efectividad
del modelo de ética y cumplimiento de
la compafiia y actualizar sus contenidos
con la frecuencia necesaria para
asegurar que se ajusta a las cuestiones
en materia de ética y cumplimiento més
importantes para la Compania.



REGLAMENTO DE
PROCEDIMIENTO SOBRE EL
CODIGO DE CONDUCTA DE IDC
CONSTRUCCION, S.R.L.

1. Objetivo

El presente Reglamento tiene como
objetivo establecer las pautas de
procedimiento que deban llevar a cabo
los empleados y IDC ante situaciones
conflictivas o contrarias al Cédigo de
Conducta de IDC.

Igualmente, el objetivo del Reglamento
es establecer las actuaciones preventivas
necesarias para identificar, valorar y
controlar  los  riesgos de  un
incumplimiento  del =~ Codigo  de
Conducta.

Se establecen estos procedimientos para
garantizar que, de presentarse una
actuacion contraria a lo establecido en el
Codigo de Conducta, esta sea tratada de
forma profesional y confidencial
adoptando las medidas oportunas para
proteger los intereses de la empresa y el
cumplimiento efectivo del Cédigo.

2. Ambito de Aplicacién

Este Reglamento va ligado al Cédigo de
Conducta y, por tanto, alcanzard a todos
los empleados y centros de trabajo de
cualquiera de las empresas de IDC.
Asimismo, sera también de aplicacién a
empleados de empresas terceras (ETT,
becarios, proveedores, contratistas y
colaboradores) que tengan relacién con
IDC y ello a pesar de no tratarse
juridicamente de empleados de IDC.

3. Comision del Cédigo de Conducta
La Comisién del Codigo es el 6rgano al

que todos los empleados, proveedores,
contratistas y colaboradores deben

dirigirse ~para comunicar posibles
incumplimientos del = Coédigo de
Conducta, tanto si les afectan

personalmente como si afectan a
terceros.

La Comision estard formada por los
miembros designados por la Comisién
de Auditorfa, a propuesta de los
Departamentos de particular relevancia
en cuestiones relativas a la ética y el
cumplimiento. Serdn asistidas en sus
funciones por un secretario no miembro
de la Comisién adscrito a la Direccion
de Cumplimiento Corporativa. El
presidente de la Comisién sera
designado por la Comisiéon de
Auditoria.

La Comisiéon del Cédigo de Conducta,
entre otras funciones asignadas por el
Coédigo y su Reglamento, tiene por
finalidad:

* Fomentar la difusién, conocimiento y
cumplimiento del Cédigo de Conducta
y, en general, del modelo de ética y
cumplimiento de la compafiia entre las
personas de IDC y terceros relevantes.

* Facilitar una via de comunicacién a
todos los empleados, para recabar o
proporcionar informacién sobre el
cumplimiento del Cédigo de Conducta
y gestionar las notificaciones y las
consultas recibidas para coordinar su
resoluciéon y realizar un seguimiento
diligente de las mismas.

* Informar periddicamente al Consejo
de Administraciéon, a través de la
Comisién de Auditoria, acerca de la
efectividad del modelo de ética y
cumplimiento y sobre las revisiones
periddicas llevadas a cabo para evaluar
su efectividad.

* Revisar y proponer al Consejo de
Administracién, a través de la Comisién
de Auditoria, cuando sea necesario, la
incorporacion, modificacién 0
eliminacion de elementos del modelo de
ética y cumplimiento de la Compafiia y
su Codigo de Conducta.



4. Procedimiento de Actuaciones

Irregulares

41. Fase Primera: Identificacion del
problema

El empleado, proveedor, contratista o
colaborador que entienda o que haya
conocido la existencia de una conducta
irregular o cualquier incumplimiento o
vulneracion de las normas establecidas
en el Codigo de Conducta debera
reportar inmediatamente a su superior
jerarquico o, preferiblemente, a la
Comision del Codigo sobre dicha
actuaciéon. Dicha comunicacion podré
hacerse a través de los medios puestos a
disposicién por la Comision del Cédigo
y referenciados en su Coédigo vy
Reglamento.

Se recomienda a las personas de IDC la
utilizacién del canal ético para asegurar
el tratamiento homogéneo de Ilas
consultas y notificaciones.

4.2. Fase Segunda: Comunicacion

El empleado, proveedor, contratista o
colaborador debera contactar con su
inmediato superior jerdrquico o con la
Comision del Coédigo a través de
cualquiera de las tres vias siguientes:

e Presentandose personalmente y

realizando una explicaciéon verbal
directa.
e Por correo electrénico a los

responsables citados.

En todos los casos, se recomienda que la
persona reporte la actuacion de la forma
mas descriptiva y detallada posible,
indicando referencias a dias, incidentes,
hechos y testigos.

El superior jerarquico, si ha sido
informado de alguna conducta irregular,
debera informar inmediatamente, por

cualquiera de las vias sefialadas
anteriormente, a la Comision del Cédigo
de Conducta.

Las notificaciones a través del canal
ético deberan ser preferentemente
nominativas. Sélo seran admisibles, en
principio, las denuncias anénimas de
caracter financiero.

43. Fase
investigacion

Tercera: Actuacién e

La Comision del Cédigo de Conducta, a
la vista de la comunicaciéon de la
denuncia realizada, iniciara un
procedimiento de investigaciéon donde
podran  adoptarse las  siguientes
medidas:

* Nombramiento de un instructor
interno o externo a la compafiia que
incoe el expediente investigador vy
redacte un informe de investigacion.

* Entrevistas personales con los
empleados afectados por la conducta
irregular.

* Peticion de informes o documentos
necesarios para la incoacién del
procedimiento a departamentos de la
empresa.

* Peticién de pruebas periciales (p. ej.
informadticas) con profesionales internos
o externos a la empresa.

* Informacién puntual a la alta
direccion de la empresa de la
investigacion realizada.

La Comision del Cédigo garantizard en
todo momento la confidencialidad de la
incoacion del expediente de
investigacion y su contenido.

Todos los departamentos de la empresa
deberan colaborar con el instructor, que
podra recabar de ellos testimonio,
colaboracién, documentacién y apoyo



técnico relacionados con su actividad
profesional dentro de IDC.

En todo caso, la Comisiéon debera
informar al Comité de Auditoria del
inicio del expediente investigador.

Si la denuncia es manifiestamente
infundada o si los hechos denunciados
son manifiestamente regulares, la
Comision podra archivarla
motivadamente sin proceder al inicio de
una investigacion. También podrd
realizar ~una  breve  indagacion
preliminar para descartar estas causas
de inadmision.

En caso de iniciar una investigacion
sobre la denuncia, esta se realizard en
base a las hipdtesis existentes en el
informe sobre la denuncia. Los pasos
para seguir en la investigacion
dependeran las circunstancias
particulares de la denuncia. Asimismo,
se tendrd en cuenta la existencia de
circunstancias que puedan ocasionar
perjuicios directos y/o indirectos a la
Compania.

Ademds de las  investigaciones
consecuentes a la denuncia de una
vulneracion del Cédigo de Conducta, la
Comisiéon del Codigo podrd decidir la
apertura de procedimientos para la
evaluacion del sistema de prevencion,
de investigaciones en el marco de un
proceso de operacion corporativa y/o
de investigaciones derivadas de una
imputaciéon penal o administrativa
grave.

4.4. Fase Cuarta: Conclusiones

A la vista de la instruccion del
expediente de  investigaciéon, la
Comisiéon realizard un Informe de
conclusién que contenga las decisiones y
recomendaciones que se deban adoptar
de observarse una conducta
incumplidora del Cédigo, y/o la
sanciéon propuesta si procede que

elevard al Comité de Auditoria para que
adopte el acuerdo pertinente.

Para determinar la sancién, la Comision
del Codigo consultara a la Direccion de
Recursos Humanos para la aplicacion de
medidas disciplinarias de acuerdo con
los procedimientos internos, convenios
vigentes y normativa laboral aplicable.

En caso de no identificar
incumplimiento, se dara por archivado y
cerrado el expediente investigador,
dando cuenta a la Comision de
Auditoria de las actuaciones realizadas.

5. Normas de Actuacion

La Comisiéon del Coédigo garantizard
asimismo y en todo momento el maximo
respeto a los derechos de las personas
presuntamente implicadas en un posible
incumplimiento, asi como el correcto
tratamiento de los datos de caracter
personal que hayan sido facilitados,
garantizando en todo momento el
efectivo ejercicio de los derechos marco
(acceso, rectificacién, cancelaciéon y
oposicion).

Se considera que el denunciante acttia
de buena fe cuando su denuncia se
realiza conforme a lo dispuesto por el
Codigo y su Reglamento y esta basada
en hechos o indicios de los que
razonablemente pueda desprenderse la
realizacion de un comportamiento
irregular, ilicito o delictivo.

La Comision del Cédigo garantizard en
todo momento la confidencialidad en el
tratamiento de las denuncias que se
tramiten y no se admitird ningtn tipo de
represalia sobre aquellas personas que
comuniquen, de buena fe y en los
términos  establecidos  para ello,
presuntos incumplimientos.

Aunque el denunciante no disponga de
pruebas o indicios materiales, no se
entendera que falta a la buena fe cuando



la denuncia se efectué sin danimo de
venganza, de acosar moralmente, de
causar un perjuicio laboral o profesional
o de lesionar el honor de la persona
denunciada o de un tercero.



